DIAGNOSTIC —
BIEN CHEZ MOI AL

Madame, Monsieur,

Rester actif en toute circonstance sans la moindre géne s’appelle le confort de vie.
Et le confort de vie commence par étre bien chez soi.

Le DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI, proposé par votre caisse de retraite complémentaire Agirc et Arrco, c’est
avant tout, un échange avec un expert dipldémé d’Etat, un ergothérapeute, pour prendre en compte tous les
aspects de votre logement, vos habitudes et vos godts.

C’est une analyse précise, personnalisée et compléte qui vous donne la possibilité d’anticiper ce qu'il
faudrait faire pour optimiser les gestes de votre vie quotidienne.

Le DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI est un service que vous propose l'action sociale de votre caisse de
retraite complémentaire. Il vous sera demandé seulement une participation forfaitaire de 15 €.

Pour vous renseigner et bénéficier de ce service, contactez-nous au

0 810 360 560

du lundi au vendredi de 8h30 a 18h30.

ou renvoyez la carte-réponse ci-dessous.

Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, a I'expression de nos meilleurs sentiments.
Votre caisse de retraite complémentaire

P.S. : découvrez au verso de cette lettre comment profiter de ce service.

Carte-réponse a retourner a I'adresse suivante

DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI - DOMPLUS
TSA 66 591 — 69 303 LYON CEDEX 07
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Cochez ci-dessous la demande qui vous intéresse :

O Je souhaite recevoir des renseignements complémentaires sur le service DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI.
O Je souhaite faire appel au service DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI et avoir la visite d'un ergothérapeute.

Conformément a la loi « informatique et libertés » du 6 janvier 1978 modifiée en 2004,
vous bénéficiez d’un droit d’acces et de rectification aux informations vous concernant.

Signature :




DIAGNOSTIC
BIEN CHEZ MOI

Profitez, dées maintenant, du DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI

Vous souhaitez obtenir des renseignements

» Téléphonez-nous au : 0 810 360 560 (Service 0,05 €/min + prix appel)

ou

» Renvoyez la carte-réponse au recto de cette lettre, vous serez contacté(e) dans les
48 heures apres réception.

« Vous vous entretiendrez avec un conseiller qui vous présentera en détail ce service et
répondra a toutes vos questions.

» Vous pourrez alors choisir de bénéficier du DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI. Il est pris en
charge par votre caisse de retraite complémentaire. Seule une participation forfaitaire de
15 €* vous sera demandée.

Vous souhaitez bénéficier du service

» Téléphonez-nous au : 0 810 360 560 (Service 0,05 €/min + prix appel)

ou

« Renvoyez la carte-réponse au recto de cette lettre, vous serez contacté(e) dans les
48 heures apres réception.

» Vous conviendrez alors d’'un rendez-vous pour la visite de I'ergothérapeute.

« Dans un délai d’'un mois, I'ergothérapeute se rendra a votre domicile. C’est a la fin de sa
visite qu’il vous sera demandé de régler la somme forfaitaire de 15 €*.

« L’ergothérapeute vous adressera ensuite un bilan personnalisé avec ses recommandations
pratiques dans les jours qui suivent la visite.

« Une synthése, si vous en étes d’accord, sera adressée a votre caisse de retraite
complémentaire. A réception de votre bilan, vous pourrez, bien entendu, reprendre contact
avec elle pour toute démarche administrative.

‘Le chéque devra étre libellé a I'ordre de « BIEN CHEZ MOI »

Le DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI

est un service de I'action sociale de votre caisse de retraite
complémentaire : parce que préserver et ameliorer votre
autonomie est au cceur de sa mission.




